
Para soJresalir en todos 

sus desafíos minoristas

=n soNt_are para el 

p]nto de ^enta



El potente sistema de 
punto de venta

que se integra fácilmente a su ERP y 
plataformas de comercio electrónico



,ise}ado para minoristas de todos los tama}os

desde peYue}as a Orandes empresas

LS One es un sistema de punto de venta (POS) rico en funciones, rápido 
de aprender y extremadamente resistente. Atienda a sus clientes de 
manera rápida y facil, realice operaciones de tienda en dispositivos 
móviles y administre sus tiendas de manera más efectiva con LS One.

Consiga -4 0ne Ioy y

)aga que su personal se mueva en la tienda con mPOS e 
inventario en dispositivos móviles.

3eduzca la unión de capital en el inventario a través de 
una gestión de stock eöcaz.

%irija un negocio omnicanal:
LS One se integra con su plataforma de comercio 
electrónico.

Obtenga una descripción general en tiempo real de su 
negocio a medida que el E3P y el POS se comunican 
instantáneamente.

Personalice el sistema a sus necesidades gracias a la 
arquitectura de código abierto.

%irija una empresa internacional: LS One está disponible 
en varios idiomas.



8]nto de ^enta

7peraciones Oenerales de ^enta

*usYue y seleccione un artículo por nomJre, códiOo de Jarras o 

imaOen. LueOo complete la transacción o suspenda la transacción y 

recupurela para procesarla más tarde.

#úsRueda de inventario y precio

Busque la disponibilidad y�o el precio de un artículo en todas las tiendas 
disponibles en LS One o en la solución E3P conectada.

4oporte de número de serie

Al vender un artículo, puede asignar un número de serie obligatorio, por lo que, 
en caso de devolución, se puede rastrear fácilmente el artículo en existencia.

Gestión de descuentos

Los descuentos pueden activarse de forma automática o manual y aplicarse a un 
solo artículo o al total de la venta. %escuentos claros con un clic.

TarKetas de regalo y notas de crÏdito

Emitir notas de crédito y tarjetas regalo en el POS. El sistema transmite 
la información de forma centralizada a todos los demás dispositivos 
POS conectados.

Múltiples mÏtodos de pago

AAcepte pagos en efectivo, con tarjeta de crédito o débito (donde esté 
disponible la integración E'T), tarjetas de regalo, puntos de ödelidad, 
tarjetas corporativas, notas de crédito, cuentas de clientes y cheques. 
Con LS One también puede aceptar múltiples monedas en una sola 
transacción (los tipos de cambio se pueden ingresar manualmente o 
recibir a través de un øujo 3SS) y dividir un pago en métodos de pago 
parciales (por ejemplo, parte en efectivo, parte mediante tarjeta de 
regalregalo).

Coti[aciones y pedidos de clientes

AAcepte pedidos de clientes a través de llamadas telefónicas, visitas sin 
cita previa o mediante su solución de comercio electrónico integrada 
en LS One. Cada pedido pasa por el siguiente proceso: se pide el 
artículo (si es necesario); se imprime un recibo de embalaje; el artículo 
es recogido y listo para su recogida o entrega. En LS One, las 
cotizaciones de clientes se pueden convertir fácilmente en pedidos de 
clientes.

&scaneo de códigos de barras

Conögure códigos de barras para escanear e identiöcar artículos y 
detalles del cliente, o para activar una tarjeta de regalo o incluso una 
nota de crédito.

#otones y menús de 104

CCada botón del POS puede conectarse a una operación LS One estándar o 
personalizarse según sus necesidades. Cambie de color y estilo para adaptarse a 
su marca. El POS también admite categorías: haga clic, por ejemplo, en �lácteos� 
para abrir una cuadrícula de productos lácteos como leche, mantequilla, queso, 
etc. )aga clic en un botón y cambie entre varios diseños de POS para realizar 

=n 8]nto de >enta a de ser^icios

Acelere sus procedimientos de paOo y meRore su servicio al 

cliente con un punto de venta rico en funciones Yue es 

conocido por su facilidad de uso. <amJiun puede 

personalibar el dise}o para Yue se aRuste a sus necesidades.



3ecibos y correos electrónicos

Cree diseños de recibos personalizados con datos e imágenes en el diseñador de 
recibos. Imprima recibos junto con una factura de compra o envíelos por correo 
electrónico automáticamente al cliente.

Códigos de inGormación

Conögure códigos de información para enviar alertas al cajero. Por ejemplo, el 
sistema puede enviar avisos cuando existe una oportunidad de venta adicional o 
cuando se requiere mas información, por ejemplo, identiöcación de edad para la 
venta de licor.

Gestión de tarKetas de puntos

Los cajeros pueden emitir tarjetas de puntos, asignarle una transacción a la 
tarjeta de un cliente y utilizar los puntos como forma de pago para las 
transacciones.

Cuentas de clientes

Agregue nuevos clientes y asígneles transacciones. Vea el saldo del cliente, el 
libro de ventas anterior, el estado de las tarjetas de puntos y si hay una tarjeta 
de puntos asociada con el cliente.

*nventario estacionado

Marque los artículos devueltos por los clientes como artículos estacionados. 
Luego, puede aceptarlos o rechazarlos del inventario en una etapa posterior.

Modo sin coneYión y en línea

Ejecute su negocio como de costumbre incluso durante las interrupciones 
de la red. Si se interrumpe la conexión con la base de datos principal, se 
almacenará una copia de las transacciones fuera de línea y la base de datos 
se corregirá por sí misma una vez que los dispositivos POS vuelvan a estar 
en línea.

4oporte para múltiples cuentas

Conögure varias cuentas, como cuentas de gastos e ingresos, en el back 
office y realice un seguimiento de todas las transacciones.

Acceso y seguridad

En LS One puede limitar fácilmente el acceso a determinadas operaciones 
del POS en función de los roles. El inicio de sesión en el POS puede ocurrir a 
través de una contraseña o autenticación de token rápida. El cierre del POS 
puede requerir una contraseña de administración.

1rocedimientos comerciales

MMantenga su negocio bajo control. Ingrese la cantidad inicial al comienzo 
del día. Cuando sea necesario, imprima un informe para obtener una 
descripción general de todas las transacciones önancieras o önalice el 
período de su transacción con otro informe. Por último, elabore una 
declaración de licitación para asegurarse de que el efectivo y otros tipos de 
licitación coincidan.

0peraciones personali[adas

Agregue cualquier cantidad de operaciones personalizadas al POS. Por 
ejemplo, una farmacia podría vincular una operación personalizada a un 
servicio Xeb de prescripción médica.

Gestión de eGectivo

Administre entradas øotantes, entregas seguras, transferencias bancarias, 
eliminación de licitaciones en monedas y denominaciones deönidas.





Gestión de clientes 
precios y oGertas

1mp]lse la repetición de neOocios con oNertas 

personalibadas

Administre fácilmente las cuentas de los clientes y los 

proOramas de fidelibación. Anime a los clientes a reOresar 

con precios y descuentos personalibados, y permítales 

acumular puntos para canRear en la tienda.

1recios y cuentas de clientes

Cree una cuenta para cada cliente. La cuenta deöne el acuerdo comercial exclusivo 
del cliente, incluidos los precios especiales y el límite de crédito.

1rogramas de lealtad

Conögure su programa de lealtad y permita que los clientes ganen y usen puntos de 
la forma que desee. Las reglas del programa admiten categorías de artículos, fechas, 
horas y conversión de puntos.

Descuentos y promociones

CConögure descuentos para un cliente, tienda o grupo de artículos 
especíöco durante un período determinado. Por ejemplo, los clientes que 
compren varios artículos o superen el precio total establecido pueden 
caliöcar para un descuento; los clientes que compren una combinación de 
artículos pueden obtener otro con un descuento. Activar descuentos de 
códigos de barras. Encuentre aún más opciones en el soösticado sistema de 
promoción de LS One.



Control 
centrali[ado

*nGormación 
empresarial

Controle s]s procesos comerciales

LS One le Jrinda todas las Perramientas Yue necesita para 

administrar su neOocio minorista de manera centralibada. 

Administre a su personal y realice un seOuimiento de toda su 

operación desde la oficina central.

7ptimice s] estrateOia comercial

LS One presenta informes completos Yue lo ayudarán a visualibar y 

comprender los PecPos clave de su empresa y a tomar decisiones 

informadas soJre su futuro. Puede aOreOar fácilmente informes 

personalibados en el sistema.

Gestión centrali[ada

(estione todas las conöguraciones de forma centralizada y cambie el diseño del 
punto de venta desde el back office. Edite los diseños de formularios, menús de 
botones, diseños de botones táctiles, bancos de imágenes y estilos; el sistema 
replicará automáticamente el diseño önal en todos las terminales POS.

MicrosoGt 1oXer #*

Cree sus propios informes y paneles de datos en un entorno dinámico de 
Business Intelligence: LS One incluye una plantilla de Microsoft PoXer BI.

1ermisos de usuario

Asigne roles con permisos especíöcos a los usuarios para asegurarse de que solo 
el personal autorizado pueda realizar operaciones especíöcas. En el sistema 
también puede gestionar una pista de auditoría de las operaciones realizadas 
por cualquier usuario.

3eportes

Los informes de LS One están diseñados con S2L 3eport Builder. Se incluye un 
conjunto de informes estándar, pero también puede crear sus propios informes 
si es necesario. Los administradores de back�office pueden revisar recibos de 
ventas, transacciones suspendidas, declaraciones de licitación, revisar extractos 
no contabilizados y convertirlos en extractos contabilizados.

Administración de personal

MyTimePlan, disponible en LS One AppExchange, es un servicio integral 
de administración de personal que está totalmente integrado a LS One. 
Administre su personal, incluida la previsión de la demanda, la 
planiöcación de turnos y el registro de tiempo en la Xeb o aplicación 
móvil.



ConNiO]ración 

Nncil

<odo listo a listo para N]ncionar

AJrir nuevas uJicaciones con LS One es sencillo" los perfiles están 

dise}ados para una confiOuración fácilmente repetiJle, por lo Yue 

puede estar operativo rápidamente y listo para vender.

1eröles de tiendas y terminales

%espués de haber conögurado sus tiendas y terminales, guarde la 
conöguración como un �peröl� en el sistema. Luego puede cargar el peröl al 
abrir nuevas tiendas para acelerar el proceso.

Gestión de datos

LSLS %ata %irector le permite programar la replicación de datos entre los 
terminales POS y la oöcina central según sus necesidades. Puede, por ejemplo, 
planiöcar copias de seguridad diarias automatizadas u optar por enviar 
actualizaciones a todos los puntos de venta automáticamente, a intervalos 
especíöcos. El sistema puede adaptarse fácilmente a diversas cargas de 
transacciones y necesidades de autonomía.

Dise×ador de recibos

%iseñe recibos creativos con campos de texto e imágenes con el diseñador de 
recibos integrado. Incluye un control de red fácil de usar para mejorar la 
eöciencia.

Dinero e impuestos

El sistema admite múltiples monedas, tipos de pago (por ejemplo, 
efectivo, tarjetas, cupones, etc.), tipos de tarjetas (por ejemplo, Visa y 
MasterCard). Puede conögurar el impuesto y el IVA según las ubicaciones 
de su tienda minorista.

'ácil transición desde MicrosoGt Dynamics 3M4
Utilice el asistente de back�office para convertir rápidamente 
una base de datos de Microsoft 3MS a LS One. Estará listo y 
funcionando en poco tiempo y podrá comenzar a vender con 
LS One.

1roveedores de pago integrados

LS One está integrado con Veri'one Point de EE. UU. Listo para usar. 
Comuníquese con LS 3etail para conocer los últimos proveedores de 
pago admitidos a través de LS Pay. (racias a la arquitectura de código 
abierto de LS One, cualquier socio certiöcado de LS One también puede 
agregar integraciones de pago especíöcas de cada país.



Marco de 
integración

1nteOre con s] -:8 act]al o plataNorma de comercio electrónico

LSLS One puede conectarse fácilmente a su -:P actual o plataforma de 

comercio electrónico a travus de su marco de inteOración inteliOente. 

=tilice LS One como su oficina principal, para maneRar sus ventas y tareas 

de cara al cliente. /racias al fluRo continuo de datos desde el -:P o el 

comercio electrónico Pasta el POS y viceversa, sus datos clave siempre 

serán correctos y estarán actualibados. CamJie cualYuier precio, cantidad 

de artículo o descripción en el JacS office y vea el camJio refleRado 

inmediatamente en el POS.inmediatamente en el POS.

t Maestro de artículos
t Clientes
t 7endedores
t Departamentos de artículos
t Grupos de artículos

t Divisiones de artículos
t Transacciones 
t 1rocedimiento al önal del día
t Gestión de eGectivo

t *nventario
t Cuentas de clientes
t Cuentas de proveedores
t 1rogramas de lealtad

t TarKetas regalo
t /otas de crÏdito
t /úmeros seriales

Los arquitectos de sistemas pueden decidir si la información debe 
recuperarse de LS One o de la solución E3P conectada.

-4 0ne se Ia 
integrado con 
ÏYito con 
soluciones &31 
como 4A1 
0racle y 
MicrosoGt 
DynamicDynamics y con 
/itro4ell y 
4IopiGy 
e�commerce�



4icencia
-liRa s] modelo preNerido

ConfiOure LS One utilibando el modelo de implementación y licencias Yue 

meRor se adapte a sus necesidades comerciales y a su presupuesto.

-icencia perpetua

Puede alojar la base de datos maestra LS One en las instalaciones (en el sitio o en un 
servidor remoto) y obtener una licencia perpetua para el sistema con la opción de 
actualizaciones anuales.

-icencia de suscripción

O puede seleccionar una arquitectura de alojamiento en la nube y acceder a LS One 
como un servicio de pago por uso, a través de una suscripción mensual.

)osted by 
your partner

Data Xeb 
services

Tienda � Tienda � Gerente

4i elige un modelo basado en suscripción su socio 
tecnológico puede aloKar sus datos lo Rue garanti[a 
tanto la seguridad como la movilidad de sus datos�



3eRuerimientos

POS y (erente de Sitio

)ardXare
t �� (B de espacio en disco, depende del tamaño 
de la base de datos 
t � (B de 3AM

4oGtXare
t 8indoXs ��� Professional � ��, Servidor 8indoXs 
�������������� 
t IIS � y superior
t S2L Server ��������������
4istemas operativos móviles
t Apple iOS � o superior 
t Android �.� o superior

Servidor Omni para dispositivos móviles

)ardXare
t 3AM: � (B
t Procesador: � ()z o más rápido 
t %isco duro: � (B de espacio libre

4oGtXare
t 8indoXs � SP�, �, �.� y ��
t ./et frameXork �.�
t Base de datos POS: S2L Server Express o 
S2L Server



LS 3etail es un proveedor líder mundial de soluciones de softXare de 
gestión empresarial para negocios minoristas, hoteleros y de estaciones 
de servicio de todos los tamaños.

/uest/uestros sistemas de gestión todo en uno impulsan a las empresas, a 
decenas de miles de tiendas y restaurantes en todo el mundo, dentro de 
industrias tan diversas como la moda, la electrónica, los muebles, las 
tiendas libres de impuestos, los restaurantes, las cafeterías, las tiendas de 
conveniencia y más.

Para obtener más información sobre la empresa y los productos, visite
XXX.aeitsolutions.com.

PPara cualquier consulta o consejo, no dude en contactar con nuestros
expertos.


